zada del almacén, elemento fun-
damental de la cadena de sumi-
nistros. La integracion de BPCS
con la solucion Warehouse BOSS
permite a los clientes de SSA GT
implantar rapidamente este siste-
ma de gestion utilizando inter-
faces estandarizadas y con garan-
tia de servicio.

Los clientes de BPCS obtienen
asi, para sus operaciones de alma-
cén, los beneficios de inventario,
espacio y servicio al cliente deri-
vados de un sélido sistema de ges-
tién dirigido por radio frecuencia,
que organiza desde pequenos pa-
quetes hasta palets completos.

“Al proporcionar Warehouse
BOSS integrado con nuestras so-
luciones de produccion, cadena de
suministros y finanzas, SSA GT
ha elaborado una gestién de alma-
cenes automatizada mucho més
econémica para los miles de clien-
tes BPCS existentes”, declaré
Cory A. Eaves, vicepresidente de
Gestion de Soluciones Globales de
SSA GT. “Nuestra actual estrate-
gia de invertir en la mejora y la
integracién de nuestros productos,
permite a nuestros clientes alar-
gar la vida de sus actuales inver-
siones tecnoldgicas”.

Con Warehouse BOSS, las orga-
nizaciones con almacenes con al-
tos volimenes de productos termi-
nados, o articulos y materiales,
pueden tener mayor control de
sus stocks. Es una solucién de ges-
tion de almacenes con caracteris-
ticas completas, entre las que se
incluyen: recepcion, localizacion,
gestion de 6rdenes, reabasteci-
miento y envios. El motor del soft-
ware, basado en reglas, gestiona
las operaciones de almacén y fa-
cilita el continuo flujo de informa-
cién, resultando una mejora en el
servicio al cliente y un aumento
de la productividad.

También esta disponible para
los productos PRMS y KBM de
SSA GT.

Para mas informacién:

Tel.: 900.112.012

www.ontrack.es

B Logic Phone:
Enlazar laTelefonia
con datos del iSeries

Combinando el enlace ODBC para
la exportaciéon periédica de la
informacién del CRM, con nues-
tra plataforma telefénica Logic
Phone-Televantage se obtiene
una integracion parametrizable y
escalable de voz y datos.

Dicha integracién proporciona
multiples posibilidades todas ellas
con la informacién obtenida me-
diante ODBC en pantalla. De las
propiedades globales del sistema
destacamos, entre otras:
¢ Distribucién automatica de lla-
madas (ACD) con reglas espe-
ciales para determinados gru-
pos de llamantes.

Mensajeria unificada (Fax, e-
mail, mensajes de voz).
Soporte de voz sobre IP.
Gestion de todas las funciones
telefénicas desde el PC.
Generacion de guias para
Telemarketing o atencion tele-
fonica.

¢ Operadoras automaticas perso-
nalizables y multilinges.
Monitor del sistema con grafi-
cos en tiempo real y acumulado
de toda la gestion telefonica y
servicios de tarificacién de lla-
madas.

Multi-conferencias con teléfo-
nos internos y externos.

Buzon de voz personal y depar-
tamental con gestion gréfica y
vocal. Etcétera.

La Solucién de Telefonia Logic
Phone TeleVantage es un siste-
ma de telefonia basado en soft-
ware, lo que se traduce en mas
funcionalidades, facil integracion
con otras aplicaciones informé-
ticas y un menor coste, frente a
cualquier otro equipo similar de
Centralita basado en hardware.
Ademds, ofrece al cliente un
interfaz cémodo y agil para admi-
nistrar su plataforma de comuni-
caciones.

Para mds informacién:

Tel.: 932.413.319

www.logic-phone.com

Si como proveedor posee alguna novedad relacionada con el AS/400, recuerde que en
esta seccion dispone de un espacio gratuito para darla a conocer a todos nuestros
lectores. Puede enviar sus notas de prensa a NEWS/400, Gran Via Corts Catalanes, 715,
Entlo 3% 08013 - Barcelona. Para la inclusion de fotografias, agradeceriamos que las
remitieran en formato electrénico.

www.help400.es

Vision Suite certificado
como IBM TotalStorage
Proven

Vision Solutions, proveedor lider en el sector de gestion de dispo-
nibilidad, obtuvo de IBM el certificado TotalStorage Proven para
su producto Vision Suite Enterprise Edition (VSEE), tras completar
con éxito una extensa bateria de pruebas.

TotalStorage Proven asegura que las soluciones certificadas por
este programa trabajan con fiabilidad y eficiencia total en los entor-
nos SAN con Shark, aportando a los clientes la confianza para selec-
cionar la mejor combinacién de tecnologias de almacenamiento inte-
grado, para minimizar el riesgo de su inversion, aumentar la eficiencia
y acelerar la consolidacién de su infraestructura. VSEE es la prime-
ra solucién de Alta Disponibilidad que obtiene este certificado.

El producto Vision Suite Enterprise Edition R8.0 ha sido someti-
do a una extensa gama de pruebas incluyendo pruebas de alto nivel
de integracién, rendimiento y actuacién en caso de un fallo de
hardware bajo el entorno Shark. Durante las pruebas se utiliz6 el
moédulo OMS/400 de Vision Suite para replicar ficheros de datos,
data dreas, colas de datos y objetos IFS y el médulo ODS/400 para
replicar objetos del entorno. Las pruebas demuestran un alto nivel
de interoperabilidad entre VSEE y el TotalStorage Enterprise
Storage Server (Shark) de IBM; incluyendo la capacidad de proce-
sar mas de 5 millones de transacciones por hora.

“IBM registra con gran satisfaccién la incorporacién de Vision
Solutions a la familia de ISV para IBM TotalStorage Proven,” dice
Denise Buonaiuto, Vicepresidente de Ventas a través del canal de
Business Partners de IBM Systems Group. “La posibilidad de utili-
zar esta solucién lider en el campo de Gestion de Disponibilidad
conjuntamente con iSeries/Shark, afiade una nueva e importante
dimensién a ambas soluciones. ”

La mayoria de los entornos empresariales integrados de almace-
namientos SAN no pueden evitar tiempos de paro, ya sean planifi-
cados o no planificados. Vision Suite aporta a dichos entornos Alta
Disponibilidad, como un importante valor afiadido. Los beneficios
que obtiene un usuario de Shark con iSeries implantando el pro-
ducto Vision Suite son multiples:
¢ Eliminacion de los tiempos de paro durante flashcopy
Resolucion de las situaciones planteadas por el uso de IFS
Eliminacién de la limitacién de 100 km de distancia entre Sharks
Eliminacién de la necesidad de un segundo Shark redundante
Minimizacion de la posibilidad de encontrar en la réplica objetos
dafiados
e Eliminacién del IPL anormal y de horas de paro durante la conmuta-

cion a un iSeries redundante o Shark, en caso de un paro no planificado.

Con més de 2000 clientes en 70 paises, Vision Solutions es un pro-
veedor lider en este campo para el iSeries de IBM y ha instalado sus
soluciones virtualmente en todos los sectores industriales. Su gama
de soluciones incluye los productos Symbiator®, Vision Suite®, y la
metodologia Visualize™, con una oferta que abarca amplios servi-
cios profesionales, y servicios de formacién y soporte a nivel global.

Vision Solutions, representada en Espaiia por la empresa Soft-
ware Greenhouse, es IBM Premier Business Partner e IBM High
Availability Business Partner. La empresa mantiene alianzas con
los proveedores lideres de aplicaciones y de bases de datos inclu-
yendo J.D. Edwards, Misys, IBS, Intentia, Microsoft y Oracle.

Para mds informacion:

Tel.: 932.531.650 o visite la web www.visionsolutions.com
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