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SOFTWARE
GREENHOUSE



Sabemos que los datos estan
en alguna parte ahi adentro... Pero
icuanto hay que trabajar para obtener

lo que se necesita?



i Cuantas vueltas le hemos dado ya
a este problema...?



... la informacion!!

Data Mart Hi-Spins:

El poder de data warehouse con la facilidad de data mart

El escenario:

En una empresa hay muchas personas que necesitan informacion para su trabajo. Ademas, la necesidad
de informacion crece dia tras dia. Un elevado porcentaje del tiempo de algunos usuarios es dedicado a
los intentos de obtenerla. A ello se afnade una gran cantidad de tiempo de los informaticos, que les dan
soporte en este esfuerzo. Facilitar estas tareas y acortar el tiempo que consumen entre todos, liberaria
una enorme cantidad de recursos para las tareas productivas de gestion.

iEs facil cambiarlo!

Con Hi-Spins sera facil cambiarlo. A pesar de que sus sistemas informaticos han venido evolucionando
durante afios y hay una buena cantidad de dinero acumulada en su desarrollo, con Hi-Spins en muy pocos
meses cambiara el panorama. Aunque los proyectos data warehouse ya se han ganado la fama de com-
plejos, largos y costos, Software Greenhouse tiene una solucién adecuada, rapida y econémica para los
mayoristas y distribuidores, firmas de transporte 0 mensajeria y gran cantidad de otras empresas. En
muchos casos, Hi-Spins se utiliza como herramienta departamental que complementa un proyecto EIS o
un Data Warehouse corporativo, que pueden haber dado muy buenos resultados, pero son excesivamen-
te complejos para proporcionar soluciones rapidas y econdémicas en el dia a dia.

Hi-Spins: Metodologia de proyectos

Uno de los principales factores del éxito de Hi-Spins en los sectores de mercado a los que se dirige, es
precisamente la dimension adecuada de los proyectos. Los proyectos de Hi-Spins parten tipicamente
del andlisis de las bases de datos existentes, separando lo esencial de lo irrelevante y eliminando las repe-
ticiones e inconsistencias. Hi-Spins permite construir, en pocos dias, prototipos muy cercanos a lo que
van a ser los modelos de datos finales. Asi, los usuarios pueden evaluar los resultados que se obtendran,
antes de que se produzcan las desviaciones de sus requerimientos reales, tan caracteristicas para muchos
proyectos informaticos.

A pesar de partir de las bases de datos existentes, el producto permite incorporar con facilidad datos
externos, asi como fusionar en el mismo data mart datos provenientes de distintas bases de datos e
inclusive de multiples servidores, que pueden pertenecer a distintas plataformas.

Hi-Spins comparte instalaciones con todos los ERP’s importantes del mercado, incluyendo SAP, J. D.
Edwards, Movex y BPCS. Uno de los enfoques innovadores que aporta Software Greenhouse, es la implan-
tacion de data marts concurrente con la implantacion de un nuevo ERP. Este enfoque reduce de una mane-
ra importante la duracién y el coste de cada uno de los proyectos.
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Hi-Spins ha obtenido, como primer producto espanol, la certificacién Netfinity ServerProven de IBM.

Hi-Spins: Tecnologia

Software Greenhouse desarrollé su propia tecnologia OLAP, con una arquitectura disefiada a medida del
nicho de mercado al que se dirige. Los data mart de Hi-Spins se componen de multiples segmentos de
informaciéon homogénea, llamados contextos. Dichos segmentos se conectan mediante sus dimensiones
comunes, lo cual facilita la posibilidad de un desarrollo incremental del data mart. Cuando las cantida-
des de registros crecen, Hi-Spins, como la mayoria de motores OLAP, define contextos redundantes con
informacion resumida. Hay sin embargo una diferencia importante: La tecnologia original de Software
Greenhouse, potenciada con el uso de "parallel computing", introducido en el producto mediante un pro-
yecto patrocinado por la iniciativa Esprit, permite reducir el uso de indices y de redundancias. Este factor
resulta ser decisivo para la facilidad y rapidez del desarrollo de los data marts Hi-Spins. La tecnologia
de Hi-Spins, permite también lograr altos rendimientos con un hardware econémico.

Dos tipos de usuarios

Como todas las herramientas de "Business Intelligence", Hi-Spins tiene dos tipos de candidatos para su uso.
Los primeros (tipicamente los departamentos de marketing) formulan al sistema consultas cada vez nuevas y
distintas y se preocupan mas del contenido que del formato final del resultado. Los otros (tipicamente la alta
direccidn), requieren periddicamente la misma informacién, pero esta debe presentarse en un formato preciso
y elaborado. Para los primeros, Hi-Spins tiene un médulo denominado "Cliente Estandar Hi-Spins" que per-
mite formular, con gran facilidad, las selecciones requeridas y de forma inmediata resuelve las consultas. Para
el segundo tipo de usuarios, Hi-Spins proporciona el médulo "Interface EIS" que, mediante un servidor OLE,
facilita invocar las consultas desde las herramientas "Office" o de programacién visual y darles el formato final
requerido: desde un reporting corporativo mensual, hasta un "panel de control" para la alta direccién.

El uso de servidores OLE permite también absorber informacién directamente de las hojas electronicas
donde se elabora, (por ejemplo los presupuestos u objetivos de ventas), o integrar consultas de Hi-Spins
en otros sistemas, tales como la informatica mévil de ventas.

iNecesitan proyectos de éxito?

Hi-Spins proporciona el motor OLAR , las interfaces con las bases de datos de origen, consultas estandar, con-
sultas personalizadas y muchas utilidades, como la distribucion de consultas por e-mail, publicaciéon en web,
propagacion de data marts y otras. Ello facilita que una empresa solucione su probleméatica de obtener infor-
macién con mayor agilidad, con un proveedor unico. Y dado que a su equipo de informaticos le resulta f&cil
involucrarse en el proyecto y dominar la metodologia de desarrollo de data marts, normalmente se logra un alto
nivel de independencia del proveedor.

Una vez realizado el proyecto, los usuarios aprenden a usar el producto en pocas horas y el soporte que
antes les tenian que dedicar los informaticos practicamente desaparece. Y un usuario que puede, por si
mismo, formular sus consultas y obtener la respuesta a la mayoria de ellas en cuestion de segundos, esta
listo para cambiar todo el concepto que se haya formado de la informatica.



